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OBAVIJEST O ZAŠTITI PODATAKA 
  
Poštovani korisniče usluga MULL-TRANS d.o.o., 
 
MULL-TRANS d.o.o. poštuje vašu privatnost i štiti vaše osobne podatke. Ovo je obavijest o privatnosti 
koja vas informira načinima obrade, upotrebe, pohrane i osiguravanja sigurnosti vaših osobnih podataka 
sukladno Uredbi (EU) 2016/679 Europskog Parlamenta i Vijeća od 27. travnja 2016. o zaštiti pojedinaca 
u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage 
Direktive 95/46/EZ (Opća uredba o zaštiti podataka). 
 
Ukoliko biste željeli saznati više, kontaktirajte nas na: zastitapodataka@mulltrans.eko-flor.hr 
 
1. Opće informacije 
Ova se obavijest odnosi na vas kao pojedinca ako ste klijent, dobavljač, poslovni partner ili korisnik web 
stranica MULL-TRANS d.o.o. ili ako ste zaposlenik klijenta, dobavljača ili poslovnog partnera koji 
surađuje sa MULL-TRANS d.o.o.. 
 
2. Kategorije osobnih podataka 
MULL-TRANS d.o.o. prikuplja, obrađuje i koristi, ovisno o kontekstu, sljedeće kategorije osobnih 
podataka o vama: 

 ime i prezime 

 titula/naziv radnog mjesta 

 adresa 

 telefon 

 grad 

 županija 

 vrsta otpada 

 adresa e-pošte 

 poslovne kontakt podatke 

 ime poslodavca 

 sadržaj korespondencije (kao npr. e-poruke ili poslovna pisma) 

 detalje ugovora 

 ponuđene usluge ili proizvode 

 račune i uvjete plaćanja 

 povijest poslovanja 

3. Svrha obrade osobnih podataka 
Osobni podaci klijenata, dobavljača, poslovnih partnera i korisnika ili njihovih zaposlenika se prikupljaju, 
obrađuju i koriste u svrhu ispunjavanja zakonske i ugovorne obveze i uključuju obradu računa, 
komunikaciju i zakonske i ostale aktivnosti, u svrhu marketinga i upravljanja odnosima s klijentima, te 
za prevenciju prijevare i sigurnosne aktivnosti.  
 
4. Pravna osnova 
MULL-TRANS d.o.o. obrađuje vaše osobne podatke tijekom zakonski dozvoljenog perioda ili tijekom 
perioda određenog od strane Voditelja obrade MULL-TRANS d.o.o. U daljnjem tekstu možete proučiti 
opis pravnih osnova na temelju kojih MULL-TRANS d.o.o. obrađuje vaše osobne podatke.  
 
Zbog raznolikosti pravnih osnova i količine obrada, imajte na umu kako ovo nije potpuni popis pravnih 
osnova, već samo popis primjera čija je namjera da ilustriraju način na koji MULL-TRANS d.o.o. upravlja 
vašim osobnim podacima. 
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1. Izvršavanje ugovorne obveze prema klijentima, dobavljačima i poslovnim partnerima – MULL-

TRANS d.o.o.  može sklopiti ugovor s vama i obrađivati vaše osobne podatke kako bi se 

udovoljilo zakonskim i ugovornim obvezama koje proizlaze iz spomenutog ugovora. 

2. Poštivanje pravnih obveza – MULL-TRANS d.o.o.  podliježe nizu zakonskih obveza. Takva 

zakonske obveze mogu zahtijevati obradu određenih osobnih podataka. 

3. Legitimni interes – MULL-TRANS d.o.o. ili treće strana će obraditi vaše osobne podatke u svrhu 

ostvarivanja vlastitih legitimnih interesa ili interesa trećih strana.  

 

Osobni podatci su nužni kako bismo izvršili zakonsku i ugovornu obvezu prema klijentima, 

dobavljačima ili poslovnim partnerima, te je njihova dostupnost uređena zakonskim propisima 

(Zakon o održivom gospodarenju otpadom, Uredba o gospodarenju komunalnim otpadom) ili 

dobrovoljna. Ukoliko nam uskratite osobne podatke koji se odnose na klijenta, dobavljača ili 

poslovnog partnera, procesi upravljanja ili administracije klijenata i dobavljača mogu biti 

odgođeni ili onemogućeni. 

 
5. Kategorije primatelja 
Pristup osobnim podacima daje se onim pojedincima unutar društva MULL-TRANS d.o.o. kojima je taj 
pristup potreban za gore navedene svrhe ili zakonske obveze. 
Ukoliko tako zahtijeva zakon ili iz gore navedenih razloga, MULL-TRANS d.o.o. će ponekad morati 
pružiti uvid u vaše osobne podatke: 

 vanjskim savjetnicima 

 računovodstvenom servisu 

 tijelima javne vlasti 

 sudovima 

 dobavljačima dobara ili usluga 

 vanjskim pružateljima za različite usluge 

 
MULL-TRANS d.o.o. zahtijeva od vanjskih pružatelja usluga, trećih strana, kojima prenosi vaše osobne 
podatke, da se obavežu da će obrađivati vaše osobne podatke samo sukladno danim uputama te da će 
provesti odgovarajuće tehničke i organizacijske mjere kako bi osigurali povjerljivost, cjelovitost, 
dostupnost i otpornost vaših osobnih podataka.  
 
6. Međunarodni transferi osobnih podataka 
MULL-TRANS d.o.o. ne prenosi osobne podatke u treće zemlje. 
 
7. Vremensko razdoblje čuvanja i uporabe podataka 
MULL-TRANS d.o.o. i/ili naši vanjski pružatelji usluga pohranjuje Vaše osobne podatke, u mjeri 
potrebnoj za obavljanje naših obveza i samo za vrijeme nužno za postizanje svrhe za koju se prikupljaju 
informacije, u skladu s primjenjivim zakonima o zaštiti podataka. 
MULL-TRANS d.o.o. briše vaše osobne podatke kada oni više nisu relevantni, to jest, nemaju svrhu. 
 
8.  Mjere zaštite osobnih podataka 
 
MULL-TRANS d.o.o. poduzima i osigurava odgovarajuće tehničke, kadrovske i organizacijske 
sigurnosne mjere kako bi se minimizirala opasnost od neovlaštenog ili nezakonitog otkrivanja, pristupa, 
slučajnog ili nezakonitog gubitka, uništenja, izmjene ili oštećenja vaših osobnih podatka. Sigurnosne 
mjere tijekom vremena će se poboljšavati u skladu s pravnim i tehnološkim razvojem. 
 
9. Vaša prava 
Imate zakonsko pravo zatražiti od MULL-TRANS d.o.o. informaciju na koji način prikuplja i obrađuje 
osobne podatke o vama. 
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U određenim okolnostima, imate pravo: 

 na pristup vašim osobnim podacima 

 na ispravak ili dopunu netočnih osobnih podataka 

 na ograničenje obrade osobnih podataka 

 na povlačenje privole, ako je primjenjivo 

 na brisanje (zaborav) vaših osobnih podataka 

 na prigovor na obradu osobnih podataka 

 na prenosivost osobnih podataka 

 
10. Kontakt informacije 
U bilo kojem trenutku možete kontaktirati MULL-TRANS d.o.o. ako želite pristupiti osobnim podacima 
koje MULL-TRANS d.o.o. prikuplja o vama ili ako želite ostvariti svoja prava. Također imate pravo uložiti 
prigovor nadležnom nadzornom tijelu za zaštitu podataka. 
 
 
Voditelj obrade osobnih podataka: 
MULL-TRANS d.o.o. 

HR – 49243 Oroslavje 
Mokrice 180/C 
 
Službenik za zaštitu podataka dostupan je na e-mail adresi: zastitapodataka@mulltrans.eko-
flor.hr  
 
 
U Oroslavju, 15.05.2018. godine 
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