Na temelju ¢lanka 30. stavka 7. Zakona o odrzivom gospodarenju otpadom

(.Narodne novine® broj 94/13 i 73/17), ¢lanka 4. Uredbe o gospodarenju komunalnim
otpadom (,Narodne novine” broj 50/17) i 32. Statuta Opéine Stefanje (“Sluzbeni
viesnik Opcine Stefanje” broj 03/13 i 05/13), Opéinsko vije¢e Opéine Stefanje na
svojoj sjednici odrzanoj 19. veljate 2018. godine donosi

l.

ODLUKU
o nacinu pruzanja javne usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog
otpada i biorazgradivog komunalnog otpada na podrucju
Opcine Stefanje
PREDMET ODLUKE
Clanak 1.

Ovom Odlukom utvrduje se nacin prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada

i prikupljanja biorazgradivog komunalnog otpada i usluge povezane s javnom
uslugom na podruéju Opéine Stefanje (u daljnjem tekstu: javna usluga), a posebice:

- kriterij obracuna koli¢ine otpada,

- standardne veliCine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada,

- najmanju ucestalost odvoza otpada prema podrucjima,

- obracunska razdoblja kroz kalendarsku godinu,

- podrucja pruzanja javne usluge,

- op¢i uvjeti ugovora s korisnicima,

- popis adresa reciklaznih dvoriéta i naselja na podru&ju opéine Stefanje,

- nacin provedbe javne usluge i usluge povezane s javhom uslugom,

- provedba Ugovora o koristenju javne usluge i usluge povezane s javnom
uslugom,

- nacin podnosenja prigovora i postupanje po prigovoru gradana,

- uvjeti za pojedinaéno koristenje javne usluge,

- prihvatljivi dokaz izvréenja javne usluge za pojedine korisnike usluga,

- cijena obvezne minimalne javne usluge,

- nadin odredivanja udjela korisnika javne usluge kad su korisnici javne usluge
kucanstva i koriste zajednicki spremnik, a nije postignut sporazum o njihovim
udjelima,

- nacin odredivanja udjela korisnika javne usluge u slu¢aju kad su korisnici
javne usluge kuc¢anstva i pravne osobe ili fizicke osobe — obrtnici i koriste
zajednicki spremnik, a nije postignut sporazum o njihovim udjelima,

- odredbe o ugovornoj kazni.

Prikupljanje mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivog komunalnog
otpada te odvojeno prikupljanje otpadnog papira, metala, stakla, plastike, tekstila,
problematicnog otpada i krupnog (glomaznog) otpada obavlja se u okviru sustava
sakuplianja komunalnog otpada sukladno propisanim standardima te
podrazumijeva prikupljanje tog otpada na odredenom podrudju pruzanja usluge
putem spremnika od pojedinih korisnika i prijevoz tog otpada do ovlastene osobe
za obradu fog otpada.

Davatelj usluge pruza javnu uslugu na podrugju Opéine Stefanje.

Korisnik usluge na podrucju pruzanja usluge je vlasnik nekretnine,
odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine, odnosno
posebnog dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine, odnosno posebnog dijela



nekretnine obvezu placanja ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavijestio
davatelja usluge.

II. KRITERIJ OBRACUNA KOLICINE OTPADA
Clanak 2.

Kriterij za obra¢un pruzanja javne usluge sakupljanja mijesanog komunalnog
otpada biorazgradivog komunalnog otpada je volumen spremnika i broj praznjenja
spremnika.

lIl. STANDARDNE VELICINE | DRUGA BITNA SVOJSTVA SPREMNIKA ZA
SAKUPLJANJE OTPADA

Clanak 3.

Mijesani komunalni otpad prikuplja se u spremnicima za mijesani komunalni
otpad. Tipizirani/standardizirani spremnici za prikupljanje mijeSanog komunalnog
otpada su plasti¢ni ili metalni spremnici volumena 120 litara, 240 litara, 1100 litara,
kontejner 5 m3 i kontejner 7 m3.

Biorazgradivi komunalni otpad — biootpad korisnici usluge duzni su zbrinjavati
u svojim domacinstvima na nacin da isti kompostiraju u vlastitim ku¢anstvima, osim u
slu¢ajevima kada to nije moguce.

Neovisno od odredbe iz prethodnog stavka ovog c&lanka, korisnici usluge
mogu od davatelja javne usluge zatraziti odvoz biorazgradivog komunalnog otpada -
biootpada.

Biorazgradivi komunalni otpad — biootpad i otpadni papir i karton prikuplja se
u spremnicima za biorazgradivi komunalni otpad i to odvojeno biootpad od otpadnog
papira i kartona. Tipizirani/standardizirani spremnici za prikupljanje biorazgradivog
komunalnog otpada — biootpada su plastiéni ili metalni spremnici volumena
120 litara, a za prikupljanje biorazgradivog komunalnog otpada — otpadnog papira i
kartona su plasticni ili metalni spremnici volumena 120 litara te vre¢a sa logotipom
davatelja usluge se smatra spremnikom.

Otpadni papir, metal, plastika, staklo i tekstil prikupljaju se u posebnim
spremnicima (zelenim otocima) koji se nalaze na javnim povrSinama, u reciklaznim
dvoristima i/ili na lokaciji obracunskog mjesta korisnika usluge.

Problemati¢ni otpad prikuplja se u spremnicima za problematicni otpad koji se
nalaze u reciklaznom dvoristu i mobilnom reciklaznom dvoristu.

Krupni (glomazni) otpad prikuplja se u reciklaznom dvoristu, mobilnom
reciklaznom dvoristu i dva puta godi$nje na lokaciji obracunskog mjesta korisnika
usluge (sukladno rasporedu davatelja usluge) u koli¢ini do najvise 1 m3 po korisniku.

Davatelj usluge duzan je neovisno o obvezi iz prethodnog stavka na zahtjev
korisnika usluge osigurati preuzimanje krupnog (glomaznog) otpada od korisnika
usluge na lokaciji obra¢unskog mjesta korisnika usluge, pri ¢emu je korisnik usluge
duzan platiti cijenu prijevoza tog otpada do reciklaznog dvorista.

Davatelj usluge duzan je u $to kracem roku taj otpad preuzeti od korisnika, ali
ne duzem od 30 dana od primljenog zahtjeva.

Spremnici za komunalni otpad kod korisnika usluge moraju imati oznaku
naziva vrste otpada za koju je spremnik namijenjen, oznaku davatelja usluge i
oznaku koja je u Evidenciji o preuzetom komunalnom otpadu pridruzena Kkorisniku
usluge i obradunskom mjestu.



Spremnici za komunalni otpad postavljeni na javnoj povrsini moraju imati
oznaku davatelja usluge, naziv vrste otpada za koju je spremnik namijenjen te kratku
uputu o otpadu koji se sakuplja putem tog spremnika.

Clanak 4.

Spremnici za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada te spremnici za
odvojeno sakupljanje otpadnog papira i kartona i plastike koji se nalaze na lokaciji
obraCunskog mjesta korisnika usluge oznaceni su &itkom i trajnom oznakom koja
sadrzi naziv davatelja javne usluge i usluge povezane s javnom uslugom i oznaku
koje je u Evidenciji pridruzena korisniku usluge i obracunskom mjestu ako je to po
prirodi spremnika moguce.

Korisnik usluge koji ve¢ raspolaze spremnikom duzan je omoguditi davatelju
javne usluge oznacivanje spremnika sukladno stavku 1. ovog ¢lanka.

Clanak 5.

Mjesto primopredaje je mjesto spremnika za odvojeno sakupljanje
komunalnog otpada te spremnici za odvojeno sakupljanje otpadnog papira i kartona i
plastike koje se nalazi u pravilu na lokaciji obracunskog mjesta kod korisnika usluge.

Iznimno, spremnici za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada i odvojeno
sakupljanje otpadnog papira, kartona i plastike, u slu¢ajevima kada ne postoji
prostorna mogucnost smjestaja spremnika kod korisnika usluge nalaze se na javnoj
povrsini.

Spremnici za odvojeno sakupljanje otpadnog papira i kartona, metala,
plastike, stakla i tekstila nalaze se u reciklaznom dvori$tu i zelenim otocima.

Spremnici za problematicni otpad tj. opasni otpad iz podgrupe 20 01 Kataloga
otpada koji uobi¢ajeno nastaje u kucanstvu te opasni otpad koji je po svojstvima,
sastavu i koli€ini usporediv s opasnim otpadom koji uobi¢ajeno nastaje u kuéanstvu
pri Cemu se problematiénim otpadom smatra sve dok se nalazi kod proizvodaca tog
otpada, nalaze se u reciklaznom dvoristu.

Spremnik kod korisnika usluge i spremnik postavljen na javnoj povrsini, iz
stavka 1. ovog Clanka, smatraju se primarnim spremnikom propisanim posebnim
propisom kojim se ureduje gospodarenje otpadom.

Spremnici iz stavka 2. ovog ¢lanka se postavljaju prema Planu rasporeda
spremnika za komunalni otpad, pri tome uzimajuéi u obzir da spremnici ne ometaju
kolni i pjeSacki promet, te da ne utje€u bitno na estetski izgled pojedinih uredenih
javnih povrSina i urbane opreme (parkovi, vodoskoci, ulini satovi, klupe,
nadstresSnice za promet i sl.)

Korisnici javne usluge koji predaju otpad u spremnike iz stavka 2. ovog ¢lanka
nisu ovlasteni mijenjati polozaj spremnika u prostoru.

IV. NAJMANJA UCESTALOST ODVOZA OTPADA PREMA PODRUCJIMA
Clanak 6.

Odvoz mijeSanog komunalnog otpada za sve korisnike usluga obavlja se tri
puta mjesecno.

Odvoz otpadni papir i karton iz biorazgradivog komunalnog otpada i
reciklabilnog otpada za sve korisnike usluga obavlja se jednom mjeseéno.

Iznimno od navedenog, nagelnik opéine Stefanje moZe odrediti da se broj
tiednih odvoza, na cijelom podrugju opéine Stefanje ili u odredenim dijelovima
op¢ine, uredi na drugaciji nacin, a sukladno stvarnim potrebama.



Clanak 7.

U slucaju da broj postavljenih spremnika i ucestalost odvoza komunalnog
otpada prema kriterijima iz ¢lanka 6. ove Odluke nije dovoljan u pojedinim
razdobljima kalendarske godine, davatelj usluge ¢e, na zahtjev korisnika usluge,
osigurati povec¢anu frekvenciju usluga odvoza komunalnog otpada, koji ¢e biti
regulirani posebnim Ugovorom i cjenikom koji ¢e biti prilog navedenog Ugovora.

V. OBRACUNSKA RAZDOBLJA KROZ KALENDARSKU GODINU
Clanak 8.

Koli¢ina koristenja javne usluge obracunava se u mjesecnim obraunskim
razdobljima. Utvrduje se dvanaest (12) obracunskih razdoblja kroz kalendarsku
godinu, odnosno obracunsko razdoblje odnosi se na razdoblie od jednog (1)
kalendarskog mjeseca.

Davatelj javne usluge ¢e korisnicima izdati pausalni iznos mjesecne naknade
za Sestomjesecni period, dok ée nakon proteka Sestomjesefnog perioda izdati
naknadu za varijabilni dio $estomjeseCnog razdoblja, ovisno o predanoj Koli€ini
mijeSanog komunalnog otpada u obraéunskom razdoblju.

VI. OPCI UVJETI UGOVORA S KORISNICIMA
Clanak 9.

Ovim Op¢im uvjetima odreduje se davatelj javne usluge i usluge povezane s
javnom uslugom na podrucju Opcine Stefanje, te obveze davatelja i korisnika javne
usluge.

Javna usluga i usluga povezana s javnom uslugom
Clanak 10.

U okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada pruza se javna usluga
prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i prikupljanja biorazgradivog komunalnog
otpada na lokaciji obracunskog mjesta korisnika usluge sukladno ¢&lanku 6. ove
Odluke.

Javna usluga se pruza i koristi u okviru sustava sakupljanja komunalnog
otpada u skladu sa sljedec¢im standardima:

- korisniku usluge osigurana je moguénost odvojene predaje otpada na
njegovom obracdunskom mijestu i koristenjem reciklaznog dvorista,
mobilnog reciklaznog dvorista te spremnika postavljenog na javnoj
povrsini i odvoz krupnog (glomaznog) otpada.

- odvojena primopredaja mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivog
komunalnog otpada obavlja se putem spremnika kod korisnika usluge, na
nacin da se otpadni papir, karton i plastika prikuplja odvojeno od
biootpada.

Obracunsko mjesto korisnika usluge je mijesto spremnika otpada kad na
lokaciji korisnika usluge (adresa nekretnine) ne postoji prostorna mogucnost
smjestaja spremnika za otpad. Korisnik usluge, duzan je na dan odvoza otpada
sukladno rasporedu odvoza, spremnik postaviti uz prometnu povrsinu dostupno
specijalnom vozilu za prikupljanje i prijevoz otpada davatelja javne usluge.



Clanak 11.

Usluga povezana s javnom uslugom je odvojeno sakupljanje komunalnog
otpada putem reciklaznog dvorista, mobilnog reciklaznog dvorista, spremnika na
javnim povrSinama i kod korisnika usluge te odvojeno prikupljanje krupnog
(glomaznog) komunalnog otpada.

U okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada pruzaju se bez naknade za

korisnika usluge sljedece usluge povezane s javnhom uslugom:

- sakupljanje reciklabilnog komunalnog otpada (plastike, papira i kartona), a
kad je to prikladno i druge vrste otpada koje su namijenjene recikliranju na
lokaciji obracunskog mjesta korisnika usluge,

- sakupljanje otpadnog papira i kartona, metala, plastike, stakla i tekstila
putem spremnika postavljenih na javnoj povrsini,

- sakuplianje krupnog (glomaznog) otpada u reciklaznom dvoristu,
mobilnom reciklaznom dvoriStu i dva puta godiSnje na lokaciji
obraunskog mjesta korisnika usluge,

- sakuplianje otpada odredenog posebnim propisom koji ureduje
gospodarenje otpadom u reciklaznom dvoristu odnosno mobilnom
reciklaznom dvoristu.

Na zahtjev korisnika pruzaju se sljedece usluge:

- preuzimanje mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivnog
komunalnog otpada na lokaciji obracunskog mijesta korisnika usluge u
slu€aju iznimnog preuzimanja vece koli¢ine otpada

- preuzimanje krupnog (glomaznog) otpada, osim preuzimanja krupnog
(glomaznog) otpada iz stavka 2. tocke 3. ovog ¢lanka.

Reciklazna dvorista
Clanak 12.

Opéina Stefanje osigurava odvojeno sakupljanje komunalnog otpada krupnog
(glomaznog) otpada, problematiénog otpada, otpadnog papira, metala, stakla,
plastike i tekstila putem mobilnog reciklaznog dvori$ta jednom svaka tri mjeseca u
naseljima Stefanje, Donja Susnjara, Laminac i Narta.

Po izgradnji reciklaznog dvori$ta te ishodenja uporabne dozvole za isto,
ucestalost odvoza mobilnim reciklaznim dvoriStem mijenja se na jednom svaka Cetiri
mjeseca.

Prikupljanje krupnog (glomaznog) otpada

Clanak 13.

Davatelj javne usluge u okviru javne usluge dva puta u kalendarskoj godini
preuzima krupni (glomazni) otpad od korisnika usluge na obracunskom mjestu
korisnika usluge bez naknade u koli€ini do najvise 1 m3 po korisniku.

Davatelj javne usluge je duzan preuzeti krupni (glomazni) otpad od korisnika
usluge na obradunskom mijestu korisnika usluge u $to kraéem roku koji zajednicki
odreduju korisnik usluge i davatelj usluge, a uzimajuci u obzir prethodno definirani
raspored odvoza krupnog (glomaznog) otpada i kapacitete davatelja usluge.



Davatelj javne usluge na zahtjev korisnika usluge osigurava preuzimanje
krupnog (glomaznog) otpada od korisnika usluge na obracunskom mjestu korisnika
usluge, osim preuzimanja krupnog (glomaznog) otpada iz stavka 2. tocke 3. Clanka
11. ove Odluke, pri ¢emu je korisnik usluge duzan platiti cijenu prijevoza tog otpada
do reciklaznog dvorista.

Zabranjeno je odlaganje krupnog (glomaznog) komunalnog otpada u
spremnike za prikupljanje mijeSanog komunalnog otpada.

Zabranjeno je krupni (glomazni) komunalni otpad odlagati na mjesta koja za
to nisu predvidena (unutar drvoreda, djecjih igralita, javnih zelenih povrsina i
parkova, itd.).

Zabranjeno je s krupnim (glomaznim) komunalnim otpadom odlagati
problematicni otpad.

Cijena javne usluge 3
Clanak 14.

Strukturu cijene javne usluge €ini cijena javne usluge za koliCinu predanog
mijeSanog komunalnog otpada, cijena obvezne minimalne javne usluge i cijena
ugovorne kazne.

Korisnik usluge je duzan platiti davatelju javne usluge iznos cijene javne
usluge za obracunsko mjesto i obragunsko razdoblje, osim za obracunsko mjesto na

kojem se nekretnina trajno ne koristi.

Prilikom stjecanja odnosno prestanka statusa korisnika usluge isti je navedeni
status duzan dokazati vjerodostojnim ispravama i dokumentacijom sukladno ¢lanku
13. Uredbe o gospodarenju komunalnim otpadom (,Narodne novine“ broj 50/17).

Svaka promjena koja se prijavljuje prihvaca se od datuma prijave, te je
isklju¢ena mogucnost retroaktivnog uc€inka prijavljene promjene. Prilikom promjene
svi dospjeli racuni moraju biti plaéeni. Prilikom konacnog prestanka koristenja javne
usluge, korisnik usluge (vlasnik nekretnine) je duzan platiti sve do tada zaprimljene
racune, vratiti zaduzenu posudu d&istu i neoste¢enu (u protivnom posudu mora
financijski nadoknaditi) itek tada se moze brisati iz evidencije koridtenja usluge.

Clanak 15.

Strukturu cijene javne usluge €ini cijena javne usluge za koliinu predanog
mijeSanog komunalnog otpada, cijena obvezne minimalne javne usluge i cijena
ugovorne kazne.

Cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada
odreduje se prema izrazu:

C=JCVxBPxU

pri cemu je:

C - cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada
izrazena u kunama

JCV - jedinicna cijena za praznjenje volumena spremnika mijeSanog
komunalnog otpada izrazena u kunama sukladno cjeniku



BP — broj praznjenja spremnika mijeSanog komunalnog otpad u obradunskom
razdoblju sukladno podacima u Evidenciji
U — udio korisnika usluge u koristenju spremnika.

Obveze davatelja javne usluge

Clanak 16.

Davatelj javne usluge:

osigurava korisniku usluge spremnike za primopredaju mije$anog
komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog
komunalnog otpada pri éemu se za viSestambene zgrade i nepristupac¢na
podrucja osigurava koristenje zajedni¢kog spremnika,

oznacava spremnike oznakom iz stavka 1. ¢lanka 4. ove Odluke,

dostavlja pravovremeno korisniku usluge obavijest o prikupljanju
mijeSanog komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada -
biootpada i reciklabilnog komunalnog otpada,

preuzima sadrzaj spremnika od korisnika usluge,

odgovoran je za sigurnost, redovitost i kvalitetu javne usluge i usluge
povezane s javnom uslugom,

osigurava provjeru da otpad sadrZzan u spremniku prilikom primopredaje
odgovara vrsti otpada Cija se primopredaja obavlja. Davatelj usluge nije
obvezan preuzeti otpad koji ne odgovara vrsti otpada ¢ija se primopredaja
obavlja,

davatelj usluge duzan je osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinac¢no
koristenje javne usluge ukljuéivo i kad vise korisnika koristi zajednicki
spremnik.

Davatelj javne usluge gospodari s odvojeno sakuplienim komunalnim
otpadom, ukljuujuéi preuzimanje i prijevoz tog otpada, sukladno propisanom redu
prvenstva gospodarenja otpadom na nacin koji ne dovodi do mijeSanja odvojeno
sakuplienog komunalnog otpada s drugom vrstom otpada ili s otpadom koji ima
drugadija svojstva.

Clanak 17.

Davatelj javne usluge dostavlja korisniku usluge do kraja prosinca tekuée
kalendarske godine za idu¢u kalendarsku godinu obavijest o planiranom prikupljanju
mijeSanog komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada, reciklabilnog
komunalnog otpada i krupnog (glomaznog) otpada u pisanom obliku i putem mreZne
stranice, koja sadrzava:

plan s datumima i okvirnim vremenom primopredaje mijeSanog
komunalnog otpada, biorazgradivog komunalnog otpada i reciklabilnog
komunalnog otpada

lokaciju i radno vrijeme reciklaznog dvorista

lokaciju, datum i radno vrijeme mobilnog reciklaZznog dvorista

plan s datumima preuzimanja krupnog (glomaznog) otpada u okviru javne
usluge

lokacije spremnika za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada na javnoj
povrsini

uputu o kompostiranju za korisnika usluge koji kompostira biootpad

uputu o postupanju s mijeSanim komunalnim otpadom, biorazgradivim
komunalnim otpadom i reciklabilnim komunalnim otpadom



- kontakt podatke i nac¢in podnos$enja zahtjeva za preuzimanje komunalnog
otpada na zahtjev korisnika usluge
- uputu o preuzimanju komunalnog otpada na zahtjev korisnika usluge.

Clanak 18.

Radi zastite korisnika usluge i omogucavanja bolje kvalitete usluge,
korisnicima usluge isporugitelj osigurava mogucnost prijave potreba u isporuci usluga
radnim danom u uredovno vrijeme davatelja usluge te elektronskim putem davatelju
usluge.

Evidencija o preuzetom komunalnom otpadu
Clanak 19.

Davatelj javne usluge vodi sluzbenu evidenciju o preuzetom komunalnom

otpadu, koja se vodi u digitalnom obliku i koja sadrzi podatke:

- o korisniku usluge: ime i prezime ili naziv pravne osobe ili fizicke osobe —
obrtnika, OIB i adresa, obracunsko mjesto, popis primopredaja mijeSanog
komunalnog otpada korisnika usluge i evidenciju sakupljanja
biorazgradivog komunalnog otpada gdje je to primjenjivo po obraéunskom
razdoblju, popis izjavljenih prigovora korisnika usluge

- 0 koritenju javne usluge za obra¢unsko mijesto: oznaku obracunskog
mjesta koja sadrzi adresu, naziv korisnika usluge i u slu¢aju potrebe
dodatnu oznaku, podatak o koridtenju nekretnine na obracunskom mjestu
(koristi se ili se trajno ne koristi) datum zaprimanja zadnje Izjave korisnika
o nacinu koristenja javne usluge, vrsti i koli€ini spremnika s pripadajuéim
oznakama, udjelu korisnika usluge u koristenju spremnika, datumu i broju
primopredaja otpada i dokaz o izvrSenoj usluzi u obraCunskom razdoblju
kada je sukladno Oduci kao kriteriji koliCine otpada odreden volumen
spremnika

- o koristenju reciklaznog dvorista i mobilnog reciklaznog dvorista:
adresi reciklaznog dvoritsa odnosno mobilnog reciklaznog dvorista u koje
korisnik usluge moze predati otpad bez naknade, datum, ime i prezime i
broj osobne iskaznice korisnika usluge, Kljuéni broj otpada propisan
posebnim propisom kojim se ureduje katalog otpada i masa preuzetog
otpada o reciklaznom dvoristu

- o koristenju usluge preuzimanja krupnog (glomaznog) otpada: korisnik
usluge, datum preuzimanja krupnog (glomaznog) otpada u okviru javne
usluge korisnika usluge, datum zahtjeva i datum preuzimanja krupnog
(glomaznog) otpada na zahtjev korisnika usluge.

Podaci iz stavka 1. ovog ¢lanka dostupni su Kkorisniku usluge na uvid na
njegov zahtjev putem mrezne poste kad je to korisniku usluge prihvatljivo ili putem
poste.

Sastavni dio sluzbene evidencije iz stavka 1. ovog ¢lanka su i izjava korisnika
usluge o naéinu koritenja javne usluge i dokazi o izvrSenoj javnoj usluzi.



Obveze korisnika javne usluge

Clanak 20.

Korisnik usluge je duzan:

koristiti javnu uslugu i predati mijeSani komunalni otpad i

biorazgradivi komunalni otpad davatelju javne usluge na podruéju na
kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge u propisanim spremnicima iz
stavka 1. &lanka 3. ove Odluke,

dati davatelju usluge osobne podatke potrebne za izvrSenje usluge,
odnosno za vodenje evidencije iz ¢lanka 19. ove Odluke

omoguditi davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu
primopredaje u sluc¢aju kad mjesto primopredaje otpada nije na javnoj
povrsini

postupati s otpadom na obrac¢unskom mjestu korisnika usluge na

nacin kojim se ne dovodi u opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do
rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje pojava neugode drugoj
osobi zbog mirisa otpada,

odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obracunskom
mjestu korisnika usluge sukladno Zakonu, Uredbi i ovoj Odluci,

zajedno s ostalim korisnicima usluge na istom obracunskom mjestu
odgovarati za obveze nastale zajednickim koristenjem spremnika
sukladno Zakonu, Uredbi i ovoj Odluci,

predavati biorazgradivi komunalni otpad - biootpad (osim u slu¢aju kada
se kompostira u vlastitom kuéanstvu), biorazgradivi komunalni otpad —
otpadni papir i karton, reciklabilni komunalni otpad, problematiéni otpad u
propisanim spremnicima iz stavka 1. ¢lanka 3. ove Odluke kao i krupni
(glomazni) otpad odvojeno od mijeSanog komunalnog otpada,

predavati problemati¢ni otpad u reciklazno dvoriste ili mobilno

reciklazno dvoriste,

odrzavati spremnike na obracunskom mjestu korisnika usluge u

stanju funkcionalne sposobnosti, Ciste i ispravne.

Korisnik usluge je duZan platiti davatelju javne usluge iznos cijene javne usluge
za obracunsko mjesto i obracunsko razdoblje sukladno vazeéem cjeniku.

Izjava o nacinu koriStenja javne usluge

Clanak 21.

Prije pocetka isporuke javne usluge davatelj javne usluge dostaviti ce
korisniku usluge obrazac lIzjavu o nacinu koristenja javne usluge koju je korisnik
usluge duzan dostaviti davatelju javne usluge u pisanom obliku s potpisom korisnika
usluge u dva primjerka u roku od 15 dana od dana zaprimanja.

Davatelj javne usluge je duzan po zaprimanju izjave iz stavka 1. ovog ¢lanka
korisniku usluge vratiti jedan ovjereni primjerak u roku od 8 dana od zaprimanja.



Izjava o nacinu koristenja javne usluge sadrzi podatke:

1. obra¢unsko mjesto,
podatke o korisniku usluge (ime i prezime ili naziv pravne osobe ili
fiziCke osobe — obrtnika te OIB i adresu),

B mjesto primopredaje,

4. udio u koristenju spremnika,

5. vrstu, zapremninu i koli€inu spremnika sukladno stavku 1. €lanku 3.
ove Odluke

6. broj planiranih primopredaja mijeSanog komunalngo otpada i
biorazgradivog komunalnog otpada u obracunskom razdoblju,

7. ocCitovanje o kompostiranju biootpada,

8. ocitovanje o koristenju nekretnine na obracunskom mjestu ili o
trajnom nekoridtenju nekretnine,

9. obavijest davatelja javne usluge o uvjetima kad se ugovor o
koristenju javne usluge smatra sklopljenim,

10. izjavu korisnika kojom potvrduje da je upoznat s ugovorom o
koristenju javne usluge,

11. | uvjete raskida ugovora o koristenju javne usluge,

12, izvadak iz cjenika javne usluge.

13. Ocitovanje o davanju izjave elektroni¢kim putem

14. Izjava o privoli za obradu osobnih podataka za svrhe pruzanja javne
usluge (potrebno toéno definirati za koje svrhe)

Davatelj javne usluge je duzan primijeniti podatke iz izjave iz stavka 1. ovog
¢lanka koje je naveo korisnik usluge, osim u slu¢ajevima:

- kad se korisnik usluge ne ocituje o podacima iz stavka 2. ovog ¢lanka u roku
iz 15 dana od zaprimanja Izjave u kojem slu€aju se primjenjuje podatak iz
Izjave koje je naveo davatelj javne usluge

- kad vise korisnika usluge koristi zajedniki spremnik, a medu Korisnicima
usluge nije postignut dogovor o udjelima koriStenja zajedniCkog spremnika
na nacin da broj svih udjela &ini jedan, u kojem sluéaju se primjenjuje udio
korisnika usluge u koristenju zajednic¢kog spremnika koji je odredio davatelj
javne usluge.

Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina za koju je utvrdeno da se ne
koristi na temelju ocitovanja vliasnika nekretnine, na temelju potvrde o iskljucenju
uredaja za potrodnju elektricne energije, ili vode, ili plina od strane ovlaStenog
pruzatelja navedenih usluga ili na temelju podataka o€itanja mjernih uredaja za
potros$nju elektricne energije, ili plina ili pitke vode ili na drugi nacin iz kojih je vidljivo
da nema potrodnje.

Korisnik usluge duzan je obavijestiti davatelja javne usluge o svakoj promjeni
podataka iz Izjave u roku od 15 dana od dana kad je nastupila promjena, kao i o
svakoj drugoj namjeravanoj promjeni podataka iz Izjave u roku od 15 dana prije dana
od kojeg ¢e se primjenjivati namjeravana promjena.

Nacin placanja cijene javne usluge
Clanak 22.

Korisnik usluge pla¢a javnu uslugu na osnovi ispostavijenih akontacijskih rata
i ispostavljenih racuna po isteku obra¢unskog razdoblja davatelja komunalne usluge.



Po proteku Sestomjeseinog perioda davatelj usluge ¢ée izvrsiti obracun
stvarno predanih koli€¢ina mijeSanog komunalnog otpada te na temelju obracuna
korisniku usluge izdati racun.

Racun za obavljenu javnu uslugu sadrzi podatke o isporuditelju usluge, o
korisniku usluge, nacin obracuna cijene, visinu cijene po obracunskoj jedinici, razliku
izmedu akontacijske rate i stvarnog obracuna, opomenu za eventualno nenaplacena
potrazivanja sa obraéunom zateznih kamata i iznos ugovorne kazne.

Kod pogresno obracunatih raCuna za izvr$enu javnu uslugu, korisnik je duzan
o tome odmah, a najkasnije u roku od 15 dana od dana dostave racuna, izvijestiti
isporucitelja.

Ugovor o koristenju javne usluge

Clanak 23.

Ugovor o kori$tenju javne usluge smatra se sklopljenim:

1. Kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge lzjavu o nacinu koritenja
javne usluge ili

2. Prilikom prvog koriStenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje
spremnika za primopredaju komunalnog otpada u sluc¢aju kad korisnik usluge ne
dostavi davatelju javne usluge Izjavu.

Kada korisnik usluge odbija preuzeti spremnik u kojem slucaju ¢e davatelj
javne usluge istog evidentirati kao korisnika usluge te ¢e o zaduzenju/stjecanju
statusa korisnika i mogucnostima preuzimanja spremnika pismeno obavijestiti
korisnika usluge i jedinicu lokalne samouprave.

Bitni sastojci ugovora iz stavka 1. ovog ¢lanku su Odluka o nacinu pruzanja
javne usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada i biorazgradivog
komunalnog otpada, Izjava o nacinu koristenja javne usluge i cjenik javne usluge.

Davatelj javne usluge duZan je omoguéiti korisniku usluge uvid u akte iz
stavka 2. ovog Clanka prije sklapanja i izmjene i/ili dopune ugovora o kori§tenju javne
usluge i na zahtjev korisnika usluge.

Opéina Stefanje i davatelj javne usluge putem sredstava javnog informiranja,
mrezne stranice, dostavom pisane obavijesti ili na drugi za korisnika usluge prikladni
nacin osiguravaju da je korisnik usluge, prije sklapanja ugovora ili izmjene i/ili dopune
ugovora iz stavka 1. ovog Clanka, upoznat s propisanim odredbama koje ureduju
sustav sakupljanja komunalnog otpada, ugovorom iz stavka 1. ovog ¢&lanka i pravnim
posliedicama.

Davatelj javne usluge na svojoj mreznoj stranici objavijuje i odrzava
poveznice na mrezne stranice Narodnih novina na kojima su objavljeni Zakon o
odrzivom gospodarenju otpadom (,Narodne novine* broj 94/13 i 73/17) i Uredba o
gospodarenju komunalnim otpadom (,Narodne novine* broj 50/17), digitalnu presliku
ove Odluke, digitalnu presliku cjenika i obavijest o nacinu podnos$enja prigovora
sukladno obvezama iz posebnog propisa kojim se ureduje zastita potrosaca.

VIl. POPIS ADRESA RECIKLAZNIH DVORISTA | NASELJA NA PODRUCJU

OPCINE STEFANJE )
Clanak 24.

Mobilno reciklazno dvoriste jednom svaka tri mjeseca postavlja se na javnim

povrsinama u naseljima:
- u naselju Stefanje na javnoj povrsini ispred drustvenog doma,



- u naselju Donja Su$njara , na javnoj povrsini ispred drustvenog doma,
- u naselju Laminac , na javnoj povrsini na povrsini ispred drustvenog doma,
- u naselju Narta, na javnoj povrsini na povrsini ispred drustvenog doma.

Po izgradnji reciklaznog dvorista te ishodenja uporabne dozvole za isto,
ucestalost odvoza mobilnim reciklaznim dvoriétem mijenja se na jednom svaka cetiri

mjeseca.

VIIl. NACIN PROVEDBE JAVNE USLUGE | USLUGE POVEZANE S JAVNOM
USLUGOM

Clanak 25.

Javna usluga i usluga povezana s javnom uslugom provode se na odrzivi
nacéin koji najmanje utjeCe na prava korisnika usluge i koriStenje nekretnina u
njihovom vlasnistvu, utjecaj na okoli§, red mir u naselju i javno zdravlje gradana.

IX. PROVEDBA UGOVORA U SLUCAJU NASTUPANJA POSEBNIH OKOLNOSTI
Clanak 26.

Davatelj javne usluge je duzan odmah, odnosno u najkracéem mogucem roku
obavijestiti korisnike javne usluge o prekidu isporuke usluge, nepravovremenosti
obavljanja usluge, odnosno o drugim nepravilnostima u obavljanju javne usluge, osim
u slu¢ajevima kada se prekid, nepravovremenost ili druga nepravilnost isporuke
javne usluge nije mogao predvidjeti ni otkloniti.

U slu¢ajevima iz stavka 1. ovog ¢lanka, davatelj usluge je duzan po prestanku
okolnosti koje su dovele do prekida, odnosno nepravovremenosti ili drugih
nepravilnosti obavljanja javne usluge u najkratem mogucéem vremenu skupiti i
odvesti sav komunalni otpad koji uslijed prekida obavljanja usluga nije skupljen i
odvezen.

X. NACIN PODNOSENJA PRIGOVORA, POSTUPANJE PO PRIGOVORU
GRADANA NA NEUGODU UZROKOVANU SUSTAVOM SAKUPLJANJA
KOMUNALNOG OTPADA

Clanak 27.

Prigovor na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada
podnosi se davatelju usluge pismeno na adresu sjedista, na faks ili putem maila.

Davatelj usluge duzan je u roku od 15 dana od dana zaprimanja prigovora
utvrditi ¢injeniéno stanje i pismeno se oCitovati korisniku usluge.

X1. UVJETI ZA POJEDINACNO KORISTENJE JAVNE USLUGE
Clanak 28.

Pojedinaéno koristenje javne usluge osigurava se:

- u sluc¢aju kada jedan korisnik samostalno koristi usluge, postavljanjem
spremnika iz stavka 1. ¢lanka 3. ove Odluke na lokaciji kod Kkorisnika
usluge,

- u sluéaju kada jedan korisnik samostalno koristi usluge i ne postoji



prostorna mogucnost smjestaja spremnika na lokaciji kod korisnika
usluge, postavijanjem spremnika iz stavka 1. ¢lanka 3. ove Odluke na
javnoj povrsini,

- U slucaju kada viSe korisnika koristi zajednicki spremnik postavljanjem
zajedniCkog spremnika na lokaciji kod korisnika usluge omogucéavanjem
pristupa zajednickom spremniku na nacin da je svakom korisniku
dostupna mogucnost pojedinacnog pristupa spremniku u koji se odlaze
otpad,

- u slu€aju kada viSe korisnika koristi zajednicki spremnik i ne postoji
prostorna moguénost smjestaja spremnika na lokaciji kod korisnika
usluge, postavljanjem zajednickog spremnika na javnoj povrSini
omogucavanjem pristupa zajedni¢kom spremniku na nacin da je svakom
korisniku dostupna moguénost pojedinacnog pristupa spremniku u koji se
odlaze otpad.

Xll. PRIHVATLJIVI DOKAZ IZVRSENJA JAVNE USLUGE ZA POJEDINOG
KORISNIKA USLUGE

Clanak 29.

Prihvatljivim dokazom izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika smatra
se podatak koji prilikom preuzimanja otpada sluZzbena osoba davatelja usluge unosi u
sluzbenu evidenciju iz ¢lanka 19. ove Odluke.

XllI. CIJENA OBVEZNE MINIMALNE JAVNE USLUGE
Clanak 30.

Strukturu cijene obavezne minimalne usluge c¢ine troskovi nabave i
odrzavanja opreme za prikupljanje otpada, troskovi prijevoza otpada, troSkovi nastali
radom reciklaznog dvoriSta i/ili mobilnog reciklaznog dvorista zaprimanjem bez
naknade otpada nastalog u kucanstvu, troskovi prijevoza i obrade glomaznog otpada
koji se prikuplja u okviru javne usluge, troskovi vodenja propisanih evidencija i
izvjescivanja u vezi s javnom uslugom te drugi opravdani troskovi.

XIV. NACIN ODREDIVANJA UDJELA KORISNIKA JAVNE USLUGE U SLUCAJU
ODREBIVANJA ZAJEDNICKOG SPREMNIKA

Clanak 31.

U slu€aju kad jedan korisnik usluge samostalno koristi spremnik, udio
korisnika usluge u koristenju spremnika je jedan.

U slu€aju kad vise korisnika koristi zajednicki spremnik, a medu korisnicima
usluge nije postignut dogovor o udjelima koriStenja zajedni¢kog spremnika na nacin
da zbroj svih udjela €ini jedan, davatelj javne usluge primijeniti ¢e udio korisnika
usluge u koristenju zajedni¢kog spremnika prema sljiedeéim kriterijima:

- kad vise korisnika usluge koriste zajednicki spremnik zbroj udjela

svih korisnika, odredenih medusobnim sporazumom ili prijedlogom
davatelja usluge, mora iznosi jedan, u suprotnom kada nije postignut
sporazum o njihovim udjelima na nacin da zbroj svih udjela ¢ini jedan
primjenjuje se udio korisnika usluge koji odredi davatelj usluge pri ¢emu
su korisnici usluga vlasnici kuca/stanova,



- kad su korisnici javne usluge kucanstva i pravne osobe |ili fizicke osobe —
obrtnici i koriste zajednicki spremnik, a nije postignut sporazum o njihovim
udjelima na nacin da zbroj svih udjela Cini jedan primjenjuje se udio
korisnika usluge koji odredi davatelj usluge pri ¢emu su korisnici usluga
vlasnici kuca/stanova i pravne osobe/ fizicke osobe-obrtnici korisnici
poslovnih prostora.

XV. UGOVORNA KAZNA
Clanak 32.

Korisnik usluge placa ugovornu kaznu postupanjem protivno odredbama
Ugovora o koristenju javne usluge i ove Odluke, a naro€ito:

- ako ne koristi javnu uslugu i ne predaje mijeSani komunalni otpad i
biorazgradivi komunalni otpad davatelju javne usluge na podruéju na
kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge,

- ako ne omogudéi davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu
primopredaje u slu¢aju kad je mjesto primopredaje otpada na lokacij
obraCunskog mjesta korisnika,

- ako postupa s otpadom na obrac¢unskom mjestu korisnika usluge na nacin
kojim se dovodi u opasnost ljudsko zdravlje i dovodi do rasipanja otpada
oko spremnika i uzrokuje pojava neugode drugoj osobi zbog mirisa
otpada,

- ako ne predaje biorazgradivi komunalni otpad — biootpad (osim u slucaju
kada isti kompostira), biorazgradivi komunalni otpad — otpadni papir i
karton, reciklabilni komunalni otpad, problemati¢ni otpad i krupni
(glomazni) otpad odvojeno od mijeSanog komunalnog otpada na nacin da
otpad sadrzan u spremniku prilikom primopredaje ne odgovara vrsti
otpada &ija se primopredaja obavlja,

- ako ne predaje problemati¢ni otpad u reciklazno dvoriste ili mobilno
reciklazno dvoriste,

- ako ne odrzava spremnike za otpad u stanju funkcionalne sposobnosti,
¢istim i ispravnim u slu¢aju kad je mjesto primopredaje otpada na lokaciji
obradunskog mjesta korisnika usluge.

Clanak 33.

Davatelj usluge utvrduje nuzne ¢injenice za obradun ugovorne kazne prilikom
preuzimanja otpada po ovlastenoj sluzbenoj osobi zapisnikom i fotografiranjem
zateCenog stanja, o ¢emu je davatelj usluge duzan obavijestiti jedinicu lokalne
samouprave i korisnika usluge te ga pozvati radi o€itovanja o utvrdenim Cinjenicama.

Iznos ugovorne kazne je 200,00 kn za svako postupanje protivno ugovoru o
koritenju javne usluge uvecano za iznos od 1,00 kn po litri predanog otpada
protivno ugovoru o kori$tenju javne usluge.

Clanak 34.

Kad viSe korisnika usluge koristi zajedni¢ki spremnik, nastalu obvezu plac¢anja
ugovorne kazne u slu¢aju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi
korisnici usluge koji koriste zajedni¢ki spremnik sukladno udjelima u koristenju
spremnika.



XVI. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 35.

Davatelj javne usluge obvezan je uskladiti se s odredbama ove Odluke do
30. fravnja 2018. godine.

Davatelj javne usluge obvezan je ispuniti tehnicko-tehnoloske uvjete naplate
odvoza otpada po volumenu na cijelom podrucju Opcine Stefanje do 31. listopada
2018. godine.

Iznimno od st. 1. ovog ¢lanka, naplata odvoza otpada do ispunjenja tehni¢ko-
tehnoloSkih uvjeta iz prethodnog stavka, naplacivat ¢e se prema dosadasnjem
nacinu naplate.

Clanak 36.

Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od objave u ,Sluzbenom vjesniku
Opcine Stefanje”.
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